
まちづくり・地域興し論

2010年度 10月19日 第１講
オリエンテーション

・自己紹介
・観光の理論



私の観光歴

• 県外： 東京･大阪・愛知県・香川県･岡山県・広島県・群馬県・静岡県・千葉
県・長野県・岐阜県・新潟県・北海道・福岡県・佐賀県・長崎県・熊本県・鹿児島県

• 北米： AL, CA, WA, AZ, NV, NM, UT, IL, OH, WI, MI, WO, NY, Washington D.C., 
MA, VA, NC, SC,AT,FL,MO

• 欧州： ドイツ・スイス・オーストリア・フランス・イギリス・イタリア

• 中米： メキシコ

• 南米： ベネズエラ・コロンビア

• アフリカ： エジブト

• オセアニア： オーストラリア

• アジア： シンガポール・中国・韓国・タイ・ラオス・ミャンマー



アメリカ合衆国



北米・国立公園の比較 （１）
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
Yellow Stone 3,472 sq miles
Yosemite 750,000 acre, 300,000ha 3,000,000 sq meter 3,000 sq km
1sqare mile =2.58 sq km



北米・国立公園の比較 （２）
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Jackson hole, Wyoming
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交通渋滞：バイソン



交通渋滞：バイソン



Traffic Congestion: Elk



Long Horn Sheep



観光の規模 How big is tourism?

・観光収入・・・600兆円 （GDPの10％）

・雇用・・・2.38億人

・旅行者・・・９億人

・観光収入・・24兆円 （GDPの６％）

・雇用・・・469万人

・海外旅行者・・1,753万人 ・訪日・・751万人

・観光収入・・・4,227億円

• ・雇用・・・78,850人

• ・観光客数・・589万人（うち海外：18万）

世界

日本

沖縄

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
観光の経済波及効果は、製造業・飲食業、運輸業、農林水産業、建設業など他産業へ広く及んでいる。�
世界
観光収入・・・600兆円（＄5.9兆・GDPの10％）　　
　・雇用・・・2.38億人
　・旅行者・・・９億人


日本
観光収入・・・24兆円（海外：1.65兆円）
　　　　　　　　　　　　（GDP949兆円の６％）
　・雇用・・・469万人 （就業者数6,404万人の7％）
海外旅行者・・・1,753万人　訪日観光客数・・・751万人


沖縄県
観光収入・・・4,227億円　（H19）
雇用・・・78,850人　(H17)
入域観光客数・・・5,892,300人［国内：5,703,500人・外国：188,800人(H19)




Psychographic positions of destinations
Source: Stanley C. Plog

アメリカ人観光客の心理的志向による
観光地選択の分類
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
Ｐｌｏｇの心理的性向による観光地選択

観光情報の必要性　　　

個人旅行ブーム・・・個人旅行が増えると、現地での情報が個人で探せなければならなくなる。




Psychographic positions of destinations

沖縄県民の心理的志向による観光地選択分類
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
Ｐｌｏｇの心理的性向による観光地選択

沖縄県民への応用

沖縄の人口のほとんどがこの線上に分布している。

一番右よりが内面志向

一番左寄りが先進志向

真中が内面志向でもなく先進志向でもなく・・・


観光地で言うと。。。

内面志向の人間




持続可能観光の理論

バトラー(Butler)のライフサイクル論
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
商品のライフサイクル・・・

１．実験的段階
はじめは、少人数の人たちのみが訪れる。
観光客用の設備はないので、観光客も住民が使っている設備を使う
よって、住民と接する機会が多い　→　それ自体が観光客にとっては楽しみである。
観光客の出入りが社会に及ぼす影響が少ない
（例）カナダ北部（エスキモー）　ラテンアメリカ


２．導入の段階
観光客が増加
観光客に焦点をあてた設備を設置し始める
観光客と住民との接触は今までと変わらす、盛ん（むしろ観光に従事している住民にとっては接触が増える。）
「観光シーズン」という現象が出てくる。
何らかの観光旅行の組織ができてくる。
政府や公的機関による交通や他の設備がもとめられる。
（例）太平洋諸島（ミクロネシア）・カリブ海

３．発展段階
観客市場が確立される。（マーケティングや情報発信、設備の供給によって、観光地の人気が高まる。
観光地の住民との接触が減り始める。
様々な自然・文化観光資源が開発される。
建物の様相などが変わってくる。（ある様相は住民に好まれ、他の様相はきらわれる）→　首里の景観形成地域。新都心の高層ビル


４．集約　(Consolidation)
キャパシティ（許容範囲）に達することにより訪問客の増加率が減る。
総観光客数は増え続けるが・・・
観光が産業の大部分を占める
観光客数が人口数を上回る
市場を拡大する動きや
訪問客の長期滞在を促進する動き
有名なホスピタリティ産業のチェーン出現
大勢の観光客や観光客用に作られた施設が住民の反対を喚起する
　（特に観光業に携わっていない人たちより）


５．停滞　(Stagnation)
観光客数のピークが訪れる。
観光地はすべての許容範囲（キャパシティ）をこえる。
　環境（土地・水質・空気）
　施設　（交通・宿泊施設・他のサービス）
　社会的なファクター　（交通混雑・住民の不満や憤り）
観光地のイメージは確立されるが、あまり人気のある観光地でなくなる。
リピート客や会議観光に頼るようになる。
ホテルの稼働率を保つのに大変なエネルギーをついやす
自然や文化的な観光資源に人工的な観光資源がとってかわる。

６．衰退　(Decline)
観光客用の施設が他の施設（老人ホーム・アパート等）に再建設。
観光客目当ての施設（レストラン・ホテル）のオーナーが何度も変わる。
（例）マイアミビーチ

６．再生　（Rejuvenation)
人口の観光資源を増やすことによって観光客を再度集める。
以前、注目されていなかった自然資源に着目し、再生を果たす。



沖縄はどのあたりに位置するのでしょう？
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