
第10講 観光情報論 （6・25・2008）
観光情報の担い手
②日本の旅行業

1. 観光情報の担い手 。。。日本の旅行業

2. 英文の書き方ヒント集

3. ホームページをウェブ上に載せる(Upload)

4. 期末プロジェクト提出の基準



第10講 観光情報の担い手ー
１．日本の旅行業を取り巻く状況

• 2004年1月19日
– 小泉首相の施政方針演説 「住んで良し訪れて
良しの国づくり」・・・“観光立国を積極的に推進す
ることを宣言”

– 日本人の海外旅行者数は1,683万人

– 訪日外国人旅行者は614万人



第10講 観光情報の担い手 日本の旅行業
２．旅行業の定義

旅行業法第二条第一項

「報酬を得て、一定の行為を事業として行うもの」

旅行者が旅行を前にして必要な「交通機関」「宿泊機
関』を始めとし、目的地での「食事機関」や「観光施
設」その他、 必要な要素を顧客の要望に従って
取り揃え、又は選定して提供すること。

アドバイスやコンサルタ
ントをする

「募集型旅行商品」

顧客のリクエス
トに従って手配



第10講 観光情報の担い手ー日本の旅行業
２．旅行業の定義

「顧客と運輸・宿泊・その他関連機関などのサービス提供
者の間に立って代理・媒介・取次・利用などの行為をする
こと」

①交通機関・宿泊機関・食事機関・観光施設・保険会社な
どの各関係機関と代理契約をし、媒介、取次をして、旅
行者に販売することにより、販売手数料を得る。

②旅行者の依頼により、旅行に必要な各種サービス提供
機関と代理契約をし。媒介、取次をして、旅行者から所定
の手数料を得る。

③．①②の行為に付随して、旅行社の案内・渡航手続きに
関する便宜を図るサービスを提供して手数料を得る。

④ 旅行に関する相談に応じる行為により手数料を得る。

募集型

（主催型）

手配型

（受注型）

受注ビサ発
行等



第10講 観光情報の担い手ー日本の旅行業
３．旅行業の業務内容

種別 登録先 海外主催 国内主催 海外手配 国内手配 受託販売

旅行業第1種
783社

国土交通大臣 ○ ○ ○ ○ ○

旅行業第２種
2,765社

都道府県知事 × ○ ○ ○ ○

旅行業第３種
6,259社

都道府県知事 × × × ○ ○

旅行業者代
理業

1,061社

都道府県知事 所属会社から委託された業務範囲に限る

受注

国内の旅行業社 10,868社 （2004年統計）



３．旅行業の業務内容ー総合旅行業者の契約機関
国内旅行・外国人旅行部門

主な取扱商品

運
輸
機
関

ＪＲ各社 乗車券・指定券・回数券・周遊券・団体乗車券・各種割引券

私鉄会社 乗車券・指定券・回数券・周遊券・団体乗車券・各種割引券

航空会社 ＪＡＬ・ＡＮＡ その他航空会社の個人航空券・団体航空券

船舶会社 主要定期航路・貸し切り船舶・フェリー・遊覧船などの乗船券・団体乗
船券

索道会社 ケーブルカー・ロープウェイ・モノレール・リフトなどの乗車券・団体乗
車券

宿
泊
施
設

旅館・ホテルそ
の他の宿泊施設

協定旅館・ホテルの宿泊券・宴会クーポン・協定国民宿舎・国民休暇
村・ペンション・民宿・貸別荘・ユースホステル・保養所施設などのクー
ポン券

観
光
施
設

観光施設

弁当・食事機関

社寺・遊園地・テーマパーク・文化施設・その他観光施設の入場・拝
観・記念写真の入場観光クーポン券
食堂・レストラン・料亭・弁当・おやつ・お土産などの食事クーポン券

保
険
他

旅行傷害保険
航空傷害保険
関連商品

一般個人・一般団体・学生団体用の旅行傷害保険
一般個人・一般団体・学生団体用の旅行傷害保険
旅行券・商品券・旅行券積み立て・旅行ガイドブック・旅行用具



第10講 観光情報の担い手ー日本の旅行業
３．旅行業の業務内容ー総合旅行業者の契約機関

（海外旅行部門）

主な取扱商品

運
輸
機
関

航空会社
鉄道会社
バス会社
レンタカー
船舶会社

世界各国の航空会社の航空券
世界各国の主要鉄道の乗車券
世界各国の貸し切りバス・主要路線バス・遊覧バスの乗車券
契約レンタカー会社のバウチャー
世界各国の主要的航路、クルーズ、遊覧船の乗車券

そ
の
他

宿泊機関
食事機関
入場施設
ガイド
旅行関連

世界各国のホテルの宿泊券
世界各国のレストランのバウチャー
世界各国の入場施設のバウチャー
世界各国のガイドの手配
旅行者小切手・海外旅行傷害保険・ガイドブック・旅行用具



英文の書き方 ‐ヒント集 1
ＪＡＬプライベートリゾートオクマ
• 沖縄最北端にある。

This hotel is locating in northeset area of Okinawa Island.

This hotel is located in the northeast of Okinawa Island.

• 緑豊かな開放感あふれるコテージタイプで一味違った時間が
過ごせます。やんばるの森でネイチャーリゾートを体験できる
のでリフレッシュできます。
This hote is cottage type. So, you can feel refreshed. You can 
study through actual experience by nature resort in Yanbaru.

You will have experience in a nature resort with cottages in the 
woods of Yanbaru, so you will be refreshed.
Experience at a nature resort in the woods of Yanbaru with 
cottage houses will let you feel refreshed.



Uploading homepage・・・
ファイル名をつける

① 写真のあるホームページをindex.htmに名
前を付けて保存。（もしも、別のホームペー
ジをindex.htmにしていたら、先にそのファイ
ルを別の名前に変える）。

② 課題で作ってきたホームページ（８枚）は、
ホームページの内容がわかりやすい名前で、
半角英数、小文字、拡張子はhtmlまたは
htmになっているか確認する。



Uploading homepage・・・
FFTTPの設定

③ ホストの設定で

右図のように設定

してOKをクリック。

ローカルの初期フォルダー

の 右横のボタンを

をクリックして

マイドキュメントを選ぶ。

④ ホスト一覧で

接続をクリック

…



Uploading homepage・・・
FFTTPの設定

⑤ 右欄にWINのフォルダーがあることを確認して
フォルダー作成をクリックしてWWWのフォル
ダーを作る。

⑥ 階層１つ上のボタンをクリックし、一つ上の階
層に行く。

⑦ 自分のフォルダー（例：e071777）を右クリックし
て属性変更をクリック

⑧ 現在の属性に７０５
と入力してOKをクリック。



Uploading homepage・・・
FFTTPの設定

⑨ 自分のフォルダー（例：e071777）をダブルクリックする。

⑩ WWWのフォルダーをダブルクリックする。

⑪ Index.htmを左蘭から右欄に、 矢印ボタンを使ってアップロー
ドする。

⑫ インターネットエクスプローラを開き、自分のホームページアド
レスをタイプしてみよう！

例： http://www.cc.u‐ryukyu.ac.jp/~e071777

★このアドレスをタイプすると、~e071777以下をタイプしなくて
も index.htmが表れます。



Uploading homepage・・・リンクをつけたホーム
ページをどんどんアップロード

madoka

shuhei

minami

heiwa_dori.htm

nahagroup.htm

acesss.htm spots.htmministreet.htm

access_e.htm

ukishima1.jpg okiei2.jpg
sakurazaka3.jpg

ministreet_e.htm spots_e.htm

reference.htmbara.gif



期末プロジェクト提出の基準

1. ファイルは英数小文字でつける。

2. Referenceを紙媒体から（2つ以上）とり、Reference の
ページも載せる。

3. Group leader is the moderator of the final 
presentation.

4. Sub group leader makes the first page of the group 
homepage.

5. Each group member must have at least two links to 
the other pages (front and back). 

前のページに戻るボタン

次のページに行くボタン

Referenceに行くボタン

英語のページに行くボタン
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